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f Precede et disposltif d'identificatlon et de localisation de mobiles se depla9ant dans un ileu donne en vue 
d'analyse statlstlque. 

57) l_a pr^sente invention a pour objet un dispositif d'lden- 
tifii^tion et de localisation de mobiles (1) se d^la9ant 
dans un lieu donnd (7), comportant des points ou zones 
(12) d'utilisation de presentation ou de distribution de pro- 
duits ou de services caract6ristlques dudit lieu, iequel dis- 
posltif comporte des identificateurs-transmetteurs (2) pla> 
c6s sur lesdits mobiles (1), des lecteurs-transmetteurs (3) 
fixes situes en certains endrolts detenmin^s du lieu consi- 
d4r6 (7) et compatibles avec lesdits identificateurs- 
transmetteurs, et d'au moins une unit6 de gestion centrali- 
st (6) recevant et envoyant toute infomiation de tous les- 
dits lecteurs-transmetteurs. l-adite unit4 de gestion centrali- 
st (6) est progiammt pour pemiettre la reconstitution ^ 
tout moment du trajet (8) de chacun des mobiles dans le 
lieu (7) consfddrd et cfe pemiettre d'analyser rensemble 
des tajets de tous les mobiles (1) par rapport ^ la disposi- 
tion du Ileu (7) et des points (12) canact^ristiques de celui- 
d en vue de tout traitement statistique spdcifique voulu. 
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Proc6d§ et dispositif d* identification et de localisation de mobiles 
se deplagant dans un lieu donn6 en vue d* analyse statistique. 



La pr6sente invention a pour objet un proc6d6 et dispositif 
5 d* identification et de localisation de mobiles se dfeplagant dans un 
lieu donn6 en vue d* analyse statistique. 

Le secteur technique de 1* invention est le domaine des appareils 
et syst^mes de suivi, de d6placement, de trajectoire, d*itin6raires, 
de mobiles identifies. 

10 L* application principale de 1* invention est de permettre en 

particulier l*6tude statistique des itin^raires de tels mobiles 
identifies dans des p6rimetres definis, qu'ils soient situ6s dans des 
lieux priv6s ou publics, tels que magasins* salles d' exposition, 
musees» foires et pcQais des congr^s, salles de spectacle, aeroports, 

15 gares, centres commerciaux, colleges ou lyc6es mais aussi autocars, 
trains, avions, stations de ski. jardins. pares et espaces verts, 
ensembles de loisirs, lieux k presence contr616e. En effet, 
1' invention s* applique d tous liexix susceptibles d'accueillir des 
mobiles qui entrent dans le p6rimetre d' analyse et d * observation , se 

20 d^placent k l'int6rieur et en ressortent. 

Ces mobiles peuvent etre des individus physiques (exemples : 
clients dans le cadre d'un magasin. voyageurs dans un train, skieurs 
dans une station...} ou des mat^riels animes ou non, dot^s ou non 
d'tine autonomie propre (exemples : wagons dans une gare, autobus dans 

25 une ville, robot de nettoyage dans un a^roport, petit chariot pour 
transporter des denr6es dans un centre commercial ou des bagages . . . ) . 

L*objectif de la pr^sente invention est essentiellement de 
pouvoir exploiter statistiquement des mesures passives des itinSraires 
de ces mobiles qui peuvent done §tre. soit des personnes physiques, 

30 soit des . materiels. soit des personnes physiques accompagn^es de 
mat^riels, lesquelles mesures permettent ensuite divers traitements et 
interpretations pour diff6rentes utilisations, telles que : 

- soit alimenter une reflexion marketing. 

- soit ajuster des tarifications, d*optimiser des equipements, 
35 - soit repartir des masses monetaires. 

* soit pr§venir ou g6rer les zones k accds contrdies. 

par tele-identification des passages de ces mobiles k proximity 
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de points fixes et reconstitution d'itin^ralres. 

On connait pour cela a ce jour, les m6thodes des instituts de 
sondages qui r§€disent ce type de mesure mais fondent alors* dans la 
plupart des cas, leur evaluation sur xine participation active des 
5 individus s61ectionn6s k la mesure effectu6e, tel que par interviewer, 
carnet de compor tement , intervention d'enqu^teurs physionomistes, 
questionnaires, et sous couvert parfois de Jeux. 

L' invention pr6sent6e ici rentre dans un autre cadre, dont un 
des crit^res est le caractdre passif de la mesure : on ey;>pelle 
10 '^mesures passives" des mesures qui sont r6alis6es sans aucune 
intervention volontaire des unites statistiques (les unites de mesures 
61^mentaires : personnes physiques, mobiles etc..) qui sont I'objet 
de ces mesures. 

Les rares cas de mesures passives existantes aujourd'hui pour 
15 I'objectif ci-dessus, sont k titre d'exemple : 

- I'audim^trie, qui est la mesure de 1* audience de la t616vision 
par des automates -que sont les audim§tres, qui enregistrent en 
permanence la chaine sur laquelle le poste est allum6 et depuis peu la 
presence dans 1 ' environnement du televiseur des membres du m§nage. 

20 Cette mesure est op^r^e en continu aupr^s d'un ^chantillon de foyers 
volont aires : elle est op6r^e en un ensemble de lieux privSs 
(domiciles, foyers etc..) ; 

- les comptages routiers par palpeurs, qui effectuent les 
comptages sans identifier les mobiles d6nombr6s ; 

25 - la compensation tarifaire entre les r^seaux distributeurs et 

offreurs de transports collectifs tels que la RATP, la SNCF, etc... : 
ainsi, dans le cadre du Syndicat des Transports Parisiens, on memorise 
les validations magnStiques des cartes oranges avec identification des 
r^seaux 6metteurs des ceurtes et non des usagers ; 

30 - le suivi des ventes a travers les caisses enregistreuses des 

super et hypermarches , pour cemer les parts de march§, 1* impact du 
lineaire, les rotations des produits, la distribution num^rique, et la 
distribution en valeur des produits de consommation courante. On 
comptabilise ainsi des ventes sans les rapporter aux consommateurs • 

35 sauf dans le cas particulier de consommateurs volontaires qui 
d^crivent leurs achats au moyen par exemple de questionnaires ou 
pr^sentent un identifiant du type carte de fid§lit6 ; 
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1* analyse de comportement de clientele s§lectionn6e et 
susceptible d'exercer des choix entre divers objets present6s, les 
examiner. les prendre en main» les reposer ou les emporter tel que 
decrit dans la demande FR 2607921 publl§e le 10 juin I988 et qui 
5 necessite deux systemes de rep6rage : l*un identifie un acheteur 
potentiel dans une zone d^terminte, mais ne pouvant alors prendre en 
compte qu*une seule personne k la fois pour permettre la correlation 
avec le deuxi^me syst^me ; celui-ci determine si ledit acheteur prend 
un objet pour 1' emporter ou le reposer. Aucun des deux systdmes de 
10 rep6rage ne permet du reste de suivre l'itin6raire des personnes 
s61ectionnees ; 

- et quelques autres exemples ponctuels tels que les comptages 
manuels de visiteurs par stand dans les foires et salons, la presence 
de physionomistes ou cam^reas etc. . . • 

15 Dans ces exemples, le support technique qu^est 1' instrument de 

mesure passive, est k chaque fois different. II induit ainsi des 
limites en terme de calculs effectuables, de volontariat des unites 
statistiques observ6es et dans les applications possibles. 

Par ailleurs, il existe de nombreux systemes de rep6rage et 

20 d* identification de mobiles egalement dans des utilisations chaque 
fois specif iques, et qui s'appuient sur des technologies k base de 
centre informatis6, d'6metteurs-r§cepteurs et de systemes dits 
"intelligents** permet tan t un dialogue entre des transmetteurs 
identifiables et d' autres de detection et/ou de rep^rage des 

25 pr§c6dents, grace k des transmissions immat6rielles de type 
infrarouge, radio- frequence, hyperf r§quence , etc... On peut citer par 
exemple certains de ces equipements qui ont fait 1 'objet de d§pdt de 
demandes de brevets, telles que : 

- la demande FR-2601^62 publi^e le 15 Janvier I988 sur un 
30 **proc6de de contrdle de d6placement d' objets, en particulier de 

v6hicules" pour la protection et la detection de tels v^hicules vol^s, 
grace k une lecture de code associe k ceux-ci lors du passage oblig§ 
de ces demidres sur des voies d§termin6es ; 

- la demande FR-2579791 publi§e le 2 avril I985 sur un 
35 "dispositif et installation perfectionn6s pour la sauvegarde de 

donnees m6dicales accompagnant des patients k risques" pour que ceux- 
ci aient en permanence sur eux de telles donnees mises k jour k 
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distance ; 

- la demands FR-2522829 publi6e le 9 f^vrier 1993 sur un 
"dispositif de d6tecteur d* etiquettes k proximite d'un poste de 
contrdle" pour suivre le d§placement du personnel dans un hdpital lors 

5 d* entrees et sorties d'une meme piece que I'on veut contrdler ; 

- la dexnande FR-2621435 publi^e le ler octobre 1987 sur un 
**proc§d6 et dispositif de localisation k distance de mobiles'* qui 
permet de rScup^rer k des intervalles de temps donn6, des informations 
stockees dans une m§moire de ces mobiles et de localiser ceux-ci, en 

10 particulier pour les v6hicules routiers. 

On pourrait citer de nombreux autres systdmes mais tous sont 
centres sur la detection en vue d* operations de gestion et de 
contrdle, telles que le paiement* la recherche, etc... et sont fondSs 
sur des traitements d' operations unitaires. 

15 La pr§sente invention peut utiliser certaines de ces 

technologies d6velopp6es dans les systdmes ci-dessus et leur Evolution 
pr^visible, mais son application comme indiqu^e pr§c6demment ayant 
pour objectif 1 * observation statistique de groupes de mobiles, 
individus ou app€ireils, et 1* analyse des consequences en terme de 

20 strategic , marketing, ou §conomique, n^cessite le d§veloppement de 
proc^de et de dispositif nouveaux r^pondant k cet objectif. 

En effet, le probl^me pos6 est de permettre de r^aliser en temps 
r§el des mesures passives et dites intelligentes, en tous lieux 
ouverts au public et dans un perimetre donne, avec une identification 

25 des mobiles rentrant, sortant et circulant dans ces lieux, le suivi 
d'itin^raires parcourus dans le p§rimdtre par ces mobiles, la 
detection de passage de ceux-ci en des endroits pres61ectionn6s et la 
prise en compte globalement des decisions prises pour chaque personne 
constituant le public, en terme de choix par rapport aux produits ou 

30 services offerts k celui-ci. 

Une solution au probl^me pose est un proc^d^ d' identification et 
de localisation de mobiles se d^plagant dans un lieu donn6 comportant 
des points ou zones d' utilisation, de presentation y compris par 
ecran, ou message publicitaire, ou de distribution de produits ou de 

35 services caract^ristiques dudit lieu, et pouvant &tre, soit offerts k 
toute personne lorsqu'elle est consid^r^e comme etant l'§16ment 
mobile, soit prSsent^s k des mat^riels mobiles que ceux-ci soient 
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accompagnfes. pilot6s d distance, ou autonomes ; lequel procM6 utilise 
des identificateurs-transmetteurs placfes sur lesdits mobiles, des 
lecteurs-transmetteurs fixes situ§s en certains endroits dfeterminfes du 
lieu consid6re et compatibles avec lesdits identificateurs- 
transmetteurs. et a au moins une unit6 de gestion centralis6e recevant 
et envoyant toute information nfecessaire k I'exfecution du proc6d6. et 
en provenance de tous lesdits lecteurs-transmetteurs et pour lequel : 

- on assode un identificateur- transmetteur d6termin6 k tout 
mobile p6n6trant dans I'espace du lieu consid6r6 et on d6tecte le 
mouvement de son entrfee et de sa sortie ; 

- on d6tecte le passage de tout identificateur- transmetteur. 
solidaire du mobile, que I'on identifie alors et dont on mSmorise le 
moment de ce passage, chaque fois que le mobile associ6 rentre dans 
une zone un c6ne de r6ception et de validation d'un lecteur- 

transmetteur et en sort ; 

- on reconstitue k tout moment le trajet de chacun de ces 
mobiles dans le lieu considers et on analyse 1' ensemble des trajets de 
tous les mobiles et leur chronologie par rapport a la disposition du 
lieu et les points caracteristiques de celui-ci ; 

- on centralise et on exploite a travers ladite unlt6 de gestion 
centralisee les informations ainsi recueillies et analysfees en vue de 
tout traitement statistique sp6cifique par rapport au lieu consid6r6. 

Dans un mode pr6f6rentiel de realisation, on saisit par tout 
moyen situ6 aux endroits ou lesdits mobiles peuvent concr6tiser un 
choix parmi lesdits produits ou services caractferistiques dudit lieu. 

le rfesultat de ce choix ; 

- on corrdle et on exploite cette dernlSre information avec 
celles recueillies sur les trajets desdits mobiles. 

En ce cas. les mobiles peuvent 6tre soit des personnes physiques 
seules qui. par example, effectuent une reservation ou passent une 
commande dans un salon ou une exposition, ou simplement utilisent le 
service offert. tel qu'un skieur dans une station, soit des mobiles 
pilot6s par des personnes physiques, comme un chariot dans un centre 
commercial, soit des mobiles animus autonomes comme un robot de 
nettoyage. 

Dans un autre mode particulier de rfealisation dans lequel 
lesdits mobiles sont pilot6s par des personnes physiques, comme 
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^galement un chariot dans un centre commercial, on saisit par tout 
moyen situ6 A la sortie du lieu ou lesdites personnes pilotant lesdits 
mobiles ont pu concr§tiser un choix parmi lesdits produits 
caract6ristiques du lieu, le r6sultat de ce choix ; 
5 - on correle et on exploite cette information avec celles 

recueillies sur les trajets desdits mobiles. 

Suiv£uit un mode particulier de realisation, on associe & au 
moins un desdits lecteurs-transmetteurs un ^quipement de presentation 
d'une information concemant au moins I'un desdits produits ou 

10 services et par ailleurs on peut disposer au moins un pupitre associ^ 
audit identificateur-transmetteur et permettant de transmettre par le 
lecteur-transmetteur audit mobile ladite information. 

II est bien Evident qu*on peut e^alement disposer, en mode 
inverse, de mani^re fixe les identificateurs-transmetteurs dans le 

15 p^rirndtre d*6tude, et susceptibles alors de d^livrer ou de recevoir 
des informations stockees par les lecteurs-transmetteurs m^morisateurs 
qui sont alors associ^s ou detenus par les mobiles, sans sortir du 
cadre de la presente invention. 

Le resultat est de nouveaux proc6des et dispositifs 

20 d' identification et de localisation de mobiles se d§plagant dans un 
lieu donne et r^pondant aux objectifs et au problfime pose. 

En effet, la combinaison sur chaque mobile d'un identificateur- 
transmetteur avec la disposition en differents points fixes choisis 
des lecteurs-transmetteurs. ou inversement, permettent suivant 

25 1' invention d'agr^ger ces informations pour reconstituer des 
itineraires individuels, comptabiliser des contacts de proximity avec 
des points fixes identifies et d6gager d*une maniere statistique des 
comportements de masse. 

L* invention permet de : 

30 - detecter 1* entree d'\in mobile identifie dans le perimetre 

d' etude et sa sortie, 

- caracteriser son itineraire k I'interieur du perimetre en 
terme de duree, d'heure, de date, de trajet, de point d* arret, etc... 
gr&ce A la memorisation par liaisons immaterielles avec des points 

35 fixes choisis comme reperes ; 

- agreger les mesures effectuees sur les differents mobiles 
identifies par ensembles et degager des lois statistiques sur les 
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habitudes ; ceci est utile a 1 ' optimisation de 1 * am^nagenent des lieux 
6tudi6s» 6 la regulation des trafics internes et des moyens de 
contrdle des entries et des sorties tel que le nombre et le 
dimensionnement des caisses enregi st reuses , k la gestion des mobiles 
5 ou d la comprehension des comportemehts, avec une possibility 
importante de gestion de la sCrete ou de la s^curite* soit de 
proximity de points r6put6s dangereux. soit de lieux interdits ou & 
contrdler . 

Dans toute la prfesente invention, on qualifie de mobile, soit 

10 une personne physique se deplagant seule, comme un visiteur dans un 
salon et en ce cas 1* identificateur-transmetteur sera accroch§ k une 
partie de ses vStements ou place dans une sacoche portte k la main, 
soit un materiel de type roulant, pilots eventuellement par une 
personne, et portant d'une maniSre integpc^ee ou non ledit 

1 5 identif icateur- transme t teur . 

Quelques exemples d' applications envisagees peuvent etre cities 
bien qu'ils ne soient bien sur pas limitatifs : ils sont present6s ici 
pour donner un contenu pratique des utilisations qui peuvent etre 
faites de 1* invention presentee. 

20 Le suivi des menagdres dans les hypermarch6s , par des 

transmetteurs-identificateurs fixes sur des chariots de transport de 
denrees appeies sous la denomination '^caddies", pousses par les 
menageres, et des lecteurs-transmetteurs memorisateurs dedies aux 
emplacements strategiques des magasins, tels qu'aux entrees, aux 

25 rayons, aliees centrales, secondaires, sorties, etc — , pour analyser 
1* impact des itineraires adoptes, sur les tickets de caisse comportant 
la liste des achats, lors de la validation de ceux-ci et en 
peurticulier mesurer statistiquement les consequences d*une occasion 
d* achat par un contact de proximite avec un produit sur 1* achat 

30 effectif ; et aussi : 

- mesurer le temps passe dans le magasin, 

- analyser ce temps selon les jours de la semaine, la presence 
des promotions, les tranches horaires, la valeur des achats effectues, 

- mesurer le temps d'attente aux caisses, 

35 - cemer la rotation des chariots de transport, 

- mesurer les itineraires types k l*interieur des magasins et 
leurs consequences sur les comportements d* achat. 
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- mesurer les taux d' achat par rayon selon le niveau de 
f r^quentation ♦ 

- de teeter un chariot au d^but d'un rayon et declencher £ilors 
une publicity visuelle ou sonore portant sur un produit avec ensuite 

5 1* analyse de 1' impact de celle-ci sur le comportement en terme de 
dur§e de presence devant le rayon, puis d* achat eventuel ou non de la 
personne concemte lors du passage k la caisse* 

- mesurer 1* audience des ^crans publicitaires diffuses dans et 
hors les magasins et leur impact sur les tickets de caisse, 

10 - soit en r§sultat global, optimiser I'agencement du magasin et 

des lin6aires de rayons de presentation des produits et des 
opportunit6s de mise en avant de ceux-ci. 

Ce premier exemple est du reste celui decrit dans une des 
figures ci-aprds. 

15 Un deuxi^me exemple est le suivi des visiteurs, suivant un 

echantillon badg6, ou pour tous, dans les foires, salons, congrSs ou 
encore les pares, les espaces verts, les mus6es, etc... pour analyser 
les itineraires et les taux de contact ou de fr6quentation des 
diff^rents stands ou espaces ; 6galement. tel que dans les pares de 

20 loisirs et permettant en particulier 1* optimisation de la 
signal isation, de I'agencement, de la modulation tarifaire des sous- 
espaces concedes, loues etc., de la publicite dynamique* etc. . » et 
aussi par exemple le lancement de loterie quand un certain nombre de 
personnes et/ou de mobiles identifies sont pr§sents k un endroit donn§ 

25 avec I'affichage du gagnant et du lot. 

Un troisieme exemple est 1 * observation des comportements des 
skieurs dans les stations de ski raccordSes entre elles et la mesure 
de 1* utilisation des t61esieges et des remonte-pentes en identifiant, 
entre autre, la station d' emission des forfaits, I'heure et la date 

30 d* Emission, etc... et permettant \ine compensation tarifaire entre les 
stations 6mettrices et statistiques d* utilisation par skieur des 
diff^rentes pistes du domaine skiable, mais aussi le cas d'autres 
applications, dems les zones k risques, par affichage dynamique des 
consignes de s§curite. 

35 On pourrait citer d'autres avantages de la prteente invention 

mais ceux cites ci-dessus sont d6J^ suffisants pour en d§montrer la 
nouveaute et l*int§ret. La description et les figures ci-apr§s 
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repr6sentent xin exemple de realisation de 1' invention mais n*ont aucun 
caract^re limltatif : d*autres realisations sont possibles, dans le 
cadre de la port6e et de I'^tendue de cette invention, en particulier 
dans des applications tel qu'indiqu§ pr6c6demment et en utilisant des 
5 solutions techno logiques connues par ailleurs et qui ne sont pas 
limitatives de la pr6sente invention qui peut s' adapter k tout type de 
technologie r§pondant aux definitions fonctionnelles de la pr§sente 
invention, et qu'un homme du metier pourra adapter facilement k celle- 
ci. 

10 La figure 1 est un schema simplifi6 d*un dispositif suivant 

1* invention, et permettant d'appliquer le proc6de suivant 1* invention. 

La figure 2 est un schema adapts A 1* exemple donn6 pr§c6demment 
du suivi des chariots et done du comportement des m6nag§res dans les 
grandes surfaces. 

15 Le dispositif suivant 1* invention comprend en effet : 

- des identificateurs*transmetteurs 2 intelligents • detenus ou 
associes aux differents mobiles 1, ou disposes de mani^re fixe dans le 
p6rim§tre d'6tude ou champ d'enqu^te 7. susceptibles de d^livrer ou de 
recevoir des informations codees et d*en stocker ; 

20 - des lecteurs-transmetteurs m^morisateurs 3 disposes a\jx 

entries, sorties et en differents points s61ectionn6s de la surface & 
surveiller 7, ou associes ou detenus par les mobiles 1. dans le cas oO 
ce sont des identificateurs-transmetteurs qui sont fixes, et 
susceptibles de dialoguer par une liaison immat6rielle avec les 

25 identificateurs-transmetteurs 2 ; 

- un centre d' analyse 6 install^ sur place ou distant, capable 
par liaison directe ou tei6transmission ou encore par 1' usage de 
m^moires relais d*agreger les informations en provenance des 
differents identificateurs-transmetteurs 2 et j lecteurs memorisateurs- 

30 transmetteurs 3, en vue d'un traitement statistique specif ique ; 
accessoirement ce centre d* analyse peut permettre de piloter les 
mobiles ou de charger des informations dans des memoires des 
appareils, que sont ces identificateurs-transmetteurs et lecteurs- 
memorisateurs ; un programme specif ique charge dans une memoire 

35 specialis6e de 1' unite de gestion centralisee 6 assure le 
fonctionnement du dispositif suivant le proc6d6 de 1' invention et 
permet de r6aliser le procede suivant 1* invention, tel que defini 
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pr^c^demment » k savoir ; 

' on d^tecte le moment de 1' entree 11 et de la sortie 10 du 
mobile 1 penetrant dans I'espace du lieu considere 7 ; 

- on d§tecte le passage de chaque mobile 1 identifi6 par son 
5 identificateur-transmetteur 2 chaque fois que ce mobile rentre dcuis 

une zone ou un c6ne 4 de reception- validation d'un lecteur- 
transmetteur 3 quand ce sont ceux-ci qui sont fixes, et on en mtoorise 
le moment et la dur^e du passage ; 

- on peut reconstituer k tout moment alors le trajet 8 de chacun 
10 de ces mobiles 1 dans le lieu 7 consid§r6 et analyser 1* ensemble des 

trajets de tous les mobiles par rapport k la disposition du lieu 7 et 
des points 12 caract^ristiques de celui-ci ; 

- on centralise alors et on exploite 6 travers ladite unit6 de 
gestion centralis^e 6, les informations ainsi recueillies et analyses 

15 en vue de tout traitement statistique sp6cifique» donn6 et voulu, par 
rapport aux caract^ristiques du lieu consid6r6 et tel qu'indiqu6 
pr6c6demment dans certaines applications. 

II est bien certain que 1' ensemble des c6nes ^ de reception des 
lecteurs-transmetteurs fixes 3 peuvent couvrir enti^rement ou 

20 partiellement 1* ensemble de la surface consid6r§e ou uniquement les 
zones specif iques que I'on veut pouvoir analyser, pour determiner soit 
le trajet partiel ou complet des mobiles, soit le comportement de 
ceux-ci par rapport aux produits pr6sent6s en ces endroits 
sp6cifiques, comme indiqu^ sur la figure 2. Si I'on veut pouvoir 

25 reconstituer un trajet complet dans toute la surface consider§e, il 
faut alors que 1' ensemble de ces cdnes ^ couvre bien sOr la totality 
de la zone consideree 7. 

Si la liaison entre les identificateurs-transmetteurs 2 et 
lecteurs-transmetteurs 3 est obligatoirement immat^rielle, les 

30 liaisons 13 entre les lecteurs-transmetteurs quand ils sont fixes 3 et 
une premiere unit6 3 centrale d* analyse des infozrmations locales et de 
transmission vers ladite unit6 de gestion centralis^e 6, peuvent §tre 
des liaisons mat^rielles ou immat^rielles ; de m^me pour les liaisons 
l4 representees sur la figure 2 entre les points de saisie 15 du 

35 r^sultat du choix des personnes physiques que sont les clients, telles 
que des caisses enregistreuses et ladite unit6 de gestion centralis§e 
6, ainsi que pour la liaison 9 entre ladite unite de gestion 
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centralis§e 6 et d*autres unites ext6rieures permettant de relier 
diffferents lieux 7 entre eux. 

Les valideurs^memorisateurs ou lecteurs-transmetteurs 3 fixes 
permettent d* identifier chaque mobile d un endroit donn6, sans savoir 
5 si ce mobile, dans le cadre de la figure 2 des grandes surfaces, a 
achet^ ou pris h ce moment-Id un objet sur les rayonnages 12 : le 
contrdle de la consommation peut en effet 6tre alors reboucl4 en 
sortie au niveau des caisses 13 ; un tel syst^me avec 1* information 
permettant de suivre 1* ensemble des mobiles, et de reconstituer leur 

10 itineraire, est done suffisant pour le proc6d6 suivant 1* invention, 

Dans un mode preferential de realisation, les cones ou zones de 
reception-validation 4 des lecteurs-transmetteurs 3 peuvent couvrir 
toute la largeur d'une allee amenemt les mobiles k differents 
rayonnages de fa^on a etre sQr de prendre en compte tout mobile 

15 passant dans l*aliee consideree, et ainsi restituer, entre autres, le 
temps passe devant chaque element de rayonnage. 

On peut egalement associer k au moins un desdits lecteurs- 
transmetteurs 3 un equipement de presentation d*une ou plusieurs 
informations, concernant au moins l*un desdits produits ou services, 

20 ou des informations d*lnteret general. 

De plus, au moins un pupitre 16, conversationnel et/ou 
d' informations. Integrant ou pas des elements de loglque combinatoire, 
peut etre associe auxdlts identlflcateurs-transmetteurs 2 de certains 
mobiles 1, pour permettre de transmettre par le lecteur-transmetteur 3 

25 k ceux-ci et/ou aux personnes les pilotant, ladite Information qui 
peut etre alors personnalisee ; le pupitre peut etre solidaire ou non 
de l*ldentlficateur/transmetteur ; reciproquement queuid les mobiles 1 
sont pilotes par des personnes physiques, ou robotises, ledlt pupitre 
16 peut etre equipe de moyens de saisie d * informations par ladite 

30 personne ou par un moyen automatique tel qu'un bras robot et rendant 
ainsi 1' ensemble emetteur-recepteur interactif, sans cependant que le 
mobile proprement dit soit nommement identifie preservant I'anonymat 
de la personne qui peut le piloter. L' ensemble des mesures s'effectue 
sur des unites statistiques anonymes pour degager des comportements de 

35 groupes. Cependant. dans des applications partlculieres , 11 est 
possible de personnaliser le mobile par entree d*un code personnel, 
tel que carte client, sans que cela alt un caract^re obligatoire, soit 
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quand la personne physique qui utilise le mobile 1 le decide, afin 
par exemple de lui faire prof iter de certaines promotions 
particuli^res pour certains clients fiddles. 

Le dispositif suivant 1* invention peut 6galement comporter un 
5 systdme de reconnaissance de produits pr^sent6s et/ou vendus aux 
points ou zones 12 caract6ristiques du lieu et qui peuvent &tre 
emport^s dans ou par le mobile 1 aprSs que la personne les ait choisis 
et saisis dans les rayonnages 12 : ceci peut permettre de simplifier 
bien sOr la saisie de la consommation au niveau des caisses de sortie 

10 15- I-'a presente invention peut permettre des correlations entre les 
itineraires de mobiles de differents types, tel que ceux d^finis 
pr^c^demment mais ^galement des pr^sentoirs mobiles* de vendeurs ou 
presentateurs de produits, etc.... 

Dans une application pour les stands de foire ou il n*y a pas 

15 forc6ment consommation de produits, comme dans le cas de la figure 2 
d'une grande surface, le pupitre 16 associ6 audit identificateur- 
transmetteur 2 qui est en ce cas directement port6 par la personne 
elle-mSme, peut alors transmettre une information qui soit m§me 
sonore, dsms sa propre langue, afin de lui transmettre des 

20 informations sp6cifiques sur les produits ou services d*un stand 
devant lequel ladite personne passe. De plus, dans des zones k accds 
contrdl6t un signal (sonore, visual etc..) particulier, assorti d'un 
^ventuel message peut §tre emis avec 1 * anticipation requise. 
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REVENDICATIONS 

1. Proc6d§ d' identification et de localisation de mobiles (1) 
SB deplagant dans un lieu donne (7) comportant des points ou zones 
(12) d* utilisation, de presentation ou de distribution de produits ou 
5 de services caract6ristiques dudit lieu, lequel proc6d6 utilisant des 
identificateurs-transmetteurs (2) placto sur lesdits mobiles, des 
lecteurs-transmetteurs (3) fixes situ§s en certains endroits 
determines du lieu considere (7) et compatibles avec lesdits 
identificateurs-transmetteurs, et k au moins une unite de gestion 
10 centralisee (6) recevant et envoyant toute information, necessaire d 
1* execution du precede et en provenance de tous lesdits lecteurs- 
transnetteurs , caracterise en ce que : 

- on associe un identificateur-transmetteur (2) determine k tout 
mobile (1) penetrant dans l*espace du lieu considere (7) et on detecte 

15 le mouvement de son entree (11) et de sa sortie (10) ; 

- on detecte le passage de tout identificateur-transmetteur (2) 
solidaire du mobile que I'on identifie alors et dont on memorise le 
moment de ce passage, chaque fois que le mobile (1) associe rentre 
dans la zone (4) de reception et de validation d*un lecteur- 

20 transmetteur (3) et en sort ; 

- on reconstitue k tout moment le trajet (8) de chacun de ces 
mobiles dans le lieu (7) considere et on analyse 1* ensemble des 
trajets de tous les mobiles (1) et leur chronologie par rapport k la 
disposition du lieu (7) et les points (12) caracteristiques de celui- 

25 ci ; 

- on centralise et on exploite k travers ladite unite de gestion 
centralisee (6) les informations ainsi recueillies et analysees en vue 
de tout traitement statistique specifique par rapport aux 
caracteristiques du lieu considere. 

30 2. Procede d' identification et de localisation selon la 

revendication 1, caracterise en ce que : 

- on saisit par tout moyen (15) situe aux endroits ou les 
mobiles (1) ont pu concretiser un choix parmi lesdits produits 
caracteristiques du lieu, le resultat de ce choix ; 

35 - on .correie et on exploite cette information avec celles 

recueillies sur les trajets (8) desdits mobiles (1). 

3. Precede d* identification et de localisation selon la 



2711001 



14 

revendication 1. et pour lequel lesdits mobiles (1) sont pilotes par 
une personne physique, caracteris6 en ce que : 

- on saisit par tout moyen (15) situ6 A la sortie (10) du lieu 
oO lesdites personnes pilotant lesdits mobiles (1) ont pu concr^tiser 

5 un choix parmi lesdits produits caract6ristiques du lieu, le r^sultat 
de ce choix ; 

- on corrdle et on exploite cette demiSre information avec 
celles recueillies sur les trajets (8) desdits mobiles (1). 

4 Proc§d6 d* identification et de localisation selon I'une 
10 quelconque des revendi cat ions 1 A 3« caract6ris6 en ce que on associe 
a au moins un desdits lecteurs-transmetteurs (3) un equipement de 
presentation d'une information generale ou concemant au moins I'un 
desdits produits ou services* 

5. Proc6d§ d' identification et de localisation selon la 
15 revendication ^» caract6ris6 en ce que on dispose d'au moins un 

pupitre (16) associ^ audit identificateur-transmetteur (2) et 
permettant de transmettre par le lecteur-transmetteur (3) audit mobile 
(1) ladite information. 

6. Dispositif d* identification et de localisation de mobiles 
20 (1) se d^pla^ant dans un lieu donn6 (7)f comportant des points ou 

zones (12) d* utilisation de presentation ou de distribution de 
produits ou de services caract§ristiques dudit lieu, lequel dispositif 
comporte des identificateurs-transmetteurs (2) places sur lesdits 
mobiles (1), des lecteurs-transmetteurs (3) fixes situ6s en certains 

25 endroits determines du lieu considere (7) et compatibles avec lesdits 
identificateurs-transmetteurs, et d*au moins une unite de gestion 
centralisee (6) recevant et envoyant toute information en provenance 
de tous lesdits lecteurs-transmetteurs. caracteris§ en ce que ladite 
unite de gestion centralisee (6) comporte une memoire specialisee 

30 chargee par un programme assurant le fonctionnement du dispositif 
suivant le precede de I'une quelconque des revendi cations 1 A 3* 

7. Dispositif d' identification et de localisation selon la 
revendication 6, caracterise en ce qu'il comporte au moins un 
equipement de presentation d* informations concernant au moins I'un 

35 desdits produits ou services, et associe & au moins lin desdits 
lecteurs-transmetteurs {3)* 

8. Dispositif d* identification et de localisation selon la 
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revendication 7. caract6rise en ce qu'il comporte au moins un pupitre 
(16) associe audit identif icateur-transmetteur (2) d'au moins un 
certain mobile (1) et permettant de transmettre par le lecteur- 
transmetteur (3) audit mobile (1) ladite information. 
5 9, Dispositif d* identification et de localisation selon la 

revendication 8, caractferis6 en ce que ledit pupitre (l6) est ^uip6 
de moyens de saisie d ' informations * 

10. Dispositif d* identification et de localisation selon I'une 
quelconque des revendications 6 A 9t caract6rls§ en ce qu'il comporte 
10 un systfeme de reconnaissance des produits caract6ristiques du lieu et 
qui peuvent etre emportes dans ou par ledit mobile (1). 
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